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Material de uso externo
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URL do cliente: portal.credz.com.br

Fundada em 2011, a CREDZ iniciou suas operag¢des no final do ano de 2012, em meio a um cendrio
de crescimento econdmico do pais, que proporcionou acesso ao consumo e oferta de meios de
pagamento a uma maior parcela da populagao.

Com o objetivo de se tornar referéncia no mercado de cartdes, a CREDZ ja firmou parcerias
estratégicas com as principais empresas do setor (Fidelity, Tivit, Cielo, Rede, Serasa, Boa Vista,
Tokio Marine, entre outras), para oferecer garantia de exceléncia em tecnologia, gestao de risco e
negocios, processamento, marketing e atendimento.

A CREDZ tem como um de seus maiores focos de posicionamento o aumento de vendas e
fidelizagdo de clientes, por isso investe alto em INOVACAO. Gracas a esse investimento, deu um
grande passo em suas operac¢des: viabilizou, no final de 2018, parceria de negécios com a Visa,
empresa lider em pagamentos digitais no mundo. As 48 redes de varejo, clientes da CREDZ, passam
a oferecer cartoes Visa para seus consumidores e, com isso, todas as inovacoes atreladas a marca,
além da aceitagao global.

O desafio da Credz comecou apds fechar essa parceria com uma grande bandeira de cartdes de
crédito. Com isso, seus nUmeros aumentaram exponencialmente, e as preocupagdes se iniciaram.
“Chegou um ponto no qual a infraestrutura ndo suportava mais o ambiente em que operdvamos.
Durante o ano de 2019 aumentamos em trés vezes o numero de transagdes em relagao a 2018”,
diz Gilberto Baldini, Digital Solutions Manager na Credz. A solu¢do seria migrar parte de seu legado
para uma operagao em nuvem.

O processo levou a Credz beneficios como otimizacdo do ambiente de operacdo, reducdo de custos
e escalabilidade. Durante o periodo de compras de final de ano, a Credz viu sua operagdo funcionar
com estabilidade apesar do crescimento da demanda da infraestrutura. As datas de final de ano
geraram quatro vezes mais demanda. A migracao apoiou uma expansao de 111 redes de varejo
para atuais 392 redes que congregam quase 4000 lojas. Outra melhora observada pela Credz foi
em relagao a estabilidade de seu servico, que nao sofreu intermiténcias ou interrup¢des desde a
adocdo da nuvem publica.

Desafio:

Modernizar sua infraestrutura de seguranca, incorporando as melhores praticas de seguranca,
simplificando o uso de varias ferramentas de seguranga em um formato comum para pesquisa,
analise e resposta e corregao.

Porque Amazon Web Services:

Com o AWS Security Hub, temos um servico de gerenciamento de segurang¢a na nuvem que realiza
verificagbes de praticas recomendadas de seguranca, agrega alertas e facilita a correcao
automatizada.

Beneficios:

Utilizando o Security Hub, a CREDZ gerencia sua seguranca a partir de um local centralizado,
personalizavel e sem servidor, que aumentou a visibilidade e a cobertura, ao mesmo tempo,
integrando a outras ferramentas, como SIEM e o Amazon GuardDuty. Essa cobertura abrangente
que o AWS Security Hub oferece, € um beneficio importante, além disso, a resiliéncia e a eficiéncia
necessarias para ajudar a manter nossos aplicativos e dados confidenciais seguros.
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